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1. A SZABALYZAT CELJA

Jelen Adatvédelmi- és adatbiztonsédgi szabalyzat (a tovabbiakban: ,Szabalyzat”) célja annak
biztositasa, hogy a Jészolgalati Kézpont 5600 Békéscsaba, Achim L. Andrés u. 7.; adészam:
18658907-2-04, keépviseli: Wengerter Bernadett képvisel®) (a tovabbiakban: ,Adatkezel§”)
adatvédelmi szempontbdl megfelelien a vonatkozé hazai és kdzvetlenill alkalmazandd
nemzetkdzi jogszabalyi el6irasoknak.

Az Adatkezel6 a jelen Szabalyzatban leirtak szerint gy(iijti, kezeli, hasznalja és dolgozza fel az
ellatottjai, munkatarsai, valamint egyéb parinerei személyes adatait.

Az Adatkezelé az Erintettrél szerzett személyes adatokat kizarélag a hatalyos jogszabalyi
rendelkezéseknek megfeleléen és a Szabalyzatban rogzitett célok elérésének érdekében
tarolja, kezeli, illetve dolgozza fel.

A Szabalyzat célja az adatvédelmi elvek és szabalyok meghatarozasaval, bevezetésével az
Adatkezelonél vezetett nyilvantartdsok mikodésének és torvényes megfeleléségének,
valamint az alaptérvényben lefektetett adatvédelemi elveknek, az adatbiztonsdag
kévetelményei érvényestilésének biztositdsa, tovabba a jogosulatlan hozzaférés, az adatok
megvaltoztatasanak vagy jogosulatlan nyilvdnossagra hozatalanak megakadalyozasa.

Az Adatkezel6 gondoskodik arrdl, hogy a Szabdlyzat hatalyos tartalma mindenkor kétséget
kizaréan megallapithato legyen.

2. ALKALMAZASI TERULET

2.1. Jogszabalyok

Annak érdekében, hogy az érintett a jogait megfelelé terjedelemben gyakorolhassa és az
Adatkezel6 a jogszabalyokban eldirt kbtelezettségeinek eleget tehessen, az Adatkezelé gydijti,
rogziti, feldolgozza és tarolija az ellatottak/gondozottak, munkatédrsak és szerzddéses
partnerek személyes adatait. Az Adatkezel6 ezen eljardsa sordn a mindenkor hatélyos
magyarorszagi és kdzvetlenil alkalmazandé nemzetkdzi jogszabalyoknak megfeleléen jar el,
kilénds tekintettel a kdvetkezd térvények és egyéb dokumentumok rendelkezéseire;

* a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
veédelmerdl és az ilyen adatok szabad dramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kiviil helyezésérél sz6lo Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 szamu rendelete
(altalanos adatvédelmi rendelet) (tovébbiakban: ,GDPR”),

o a Polgari Térvénykdnyvrél szold 2013. évi V. t6rvény (,Ptk.”);

az informacios énrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrdl sz6lé 2011. évi CXII.

térvény (,Infotv.”)

a szamvitelré| sz4l6 2000. évi C. térvény (,Sztv.”);

1993. évi lll. térveény (Szt.)

1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet

2012. évi l. tv. (Mt.)



_ JOSZOLGALATIKOZPONT
ADATVEDELMI ES ADATBIZTONSAGI SZABALYZATA

e az Adatkezel® belsd szabdlyzatai, szerzédései és nyomtatvanyai.

2.2. Targyi hataly

Jelen Szabalyzat targyi hatélya kiterjed az Adatkezel6 valamennyi tevékenységére, amely:

e az Adatkezelbvel ellatotti/gondozotti jogviszonyban &ll6 természetes személyek jelen
Szabalyzatban meghatérozott adatait tartalmazza;

e azon természetes személyek adatait érinti, akik az Adatkezelével korabban
ellatotti/gondozotti jogviszonyban alltak;

e azon természetes személyek adatait érinti, akik az Adatkezelével a jovGben
ellatotti/gondozotti vagy egyéb szerzédéses jogviszony alapjan kivannak kapcsolatba
1épni;

e azon természetes személyek adatait érinti, akik az Adatkezel6vel kapcsolatban allo
természetes személyekhez oly médon kapcsolédnak, hogy személyes adataik kezelése
az Adatkezelé szolgaltatdsahoz szikséges (példaul meghatalmazott; értesitendd
hozzatartozo, térvényes képviseld, gondnok, stb.);

e azon természetes személyek adatait érinti, akik az Adatkezelével szerzédéses
kapcsolatban 4ll6 jogi személyek képviseldi, kapcsolattartéi.

2.3. Idébeli hataly

Jelen Szabalyzat 2024. év januar hé 10. napjatél visszavonasig, vagy az Adatkezeld altali
modositasaig hatalyos.

2.4. Személyi hataly

Jelen Szabalyzat hatélya kiterjed:

e az Adatkezel6re (székhely: 5600 Békéscsaba, Achim L. Andrés u. 7. szam), valamint
engedélyesére: Joszolgalati Integralt Szolgaltaté Kézpont

e azon személyekre, akik adatait a jelen Szabdlyzat hatdlya ald tartozé adatkezelések
tartalmazzak;

e azon személyekre, akik jogait vagy jogos érdekeit az adatkezelés érinti;

e az Adatkezeld valamennyi szervezeti egységére, valamennyi alkalmazottjara és vezetd
tisztségviselbire, akik az Adatkezelén belll adatkezelést végeznek, vagy munkakoriik
azzal 0sszefliggésbe hozhatd.

Az Adatkezel® valamennyi vezet6 tisztségviseldje és foallasi vagy részmunkaidbben
foglalkoztatott munkavallaldja, illetve egyéb jogviszonyban 4ll6 személy a Szabalyzatban
meghatarozottak szerint felelésséggel tartozik az eléirt adat- és informéaciévédelmi szabalyok
betartdséért és betartatédsaért.

A belsd adatvédelmi tisztviselé6 az Adatkezeld munkavallaléi szamara sziikség szerint
tajékoztatast, oktatast tart jelen szabdlyzat targydban, annak érdekében, hogy az adatvédelmi
tudatossag erésoédjon a munkavallalok kozott, és folyamatosan naprakészen tartsak az
adatvédelemmel kapcsolatos ismereteiket.
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3. FOGALMAK
Az aldbbi fogalmak meghatédrozésai jelen Szabalyzat alkalmazdasaban értendék.

Erintett: Barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kdzvetlendl vagy
kbzvetve — azonosithaté természetes személy. A jelen Szabdlyzat hatdlya ald tartozé
adatkezelést illetben érintett elsésorban az Adatkezel6 altal nyUjtott szolgéltatasokat igénybe
vevd személy, tovabba az a személy, akinek adatait az Adatkezelé a szolgaltatdsahoz
kapcsoléddan kezeli.

Személyes adat: Az érintettel kapcsolatba hozhaté informacié — kiiléndsen az érintett neve,
azonositd jele, valamint egy vagy tébb fizikai, fiziolégiai, mentdlis, gazdasagi, kulturalis vagy
szocidlis azonossagara jellemz® ismeret —, valamint az adatbdl levonhatd, az érintettre
vonatkozé kévetkeztetés.

Kiilénleges adat: A személyes adatok klldnleges kategéridiba tartozé minden adat, azaz a
faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, valldsi vagy vilagnézeti meggy6zédésre
vagy szakszervezetitagsagra utald  személyes  adatok, valamint a  genetikai
adatok, atermészetes személyek egyedi azonositdsat célzd biometrikus adatok,
az egészséglgyi adatok és a természetes személyek szexudlis életére vagy
szexualis iranyultsdgara vonatkozé személyes adatok.

Kézérdekii adat: Az allami vagy helyi énkorményzati feladatot, valamint jogszabalyban
meghatarozott egyéb kézfeladatot ellatdé szerv vagy személy kezelésében I6vd és
tevékenységére vonatkozd vagy kdzfeladatdnak ellatasaval ¢sszefliggésben keletkezett, a
személyes adat fogalma ala nem es6, barmilyen médon vagy formaban régzitett informéacio
vagy ismeret, flggetlentl kezelésének mddjatdl, énallé vagy gydjteményes jeliegétdl, igy
klloéndsen a hataskérre, illetékességre, szervezeti felépitésre, szakmai tevékenységre, annak
eredményességére is Kiterjedd értékelésére, a birtokolt adatfajtédkra és a miikddést szabalyozé
jogszabalyokra, valamint a gazdalkoddsra, a megkétott szerzédésekre vonatkozé adat;

Hozzdjarulds: Az érintett akaratdnak dnkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfeleld
tajékoztatdson alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozé
személyes adatok — teljes koér( vagy egyes miiveletekre kiterjedd — kezeléséhez.

Tiltakozas: Az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és
az adatkezelés megszintetését, illetve a kezelt adatok toriését kéri.

Adatkezel6: Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez®
szervezet, aki vagy amely dnalléan vagy masokkal egyltt az adatok kezelésének céljat
meghatarozza, az adatkezelésre (beleérive a felhasznédlt eszkdzt) vonatkozd dontéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozéval végrehajtatja. A jelen
Szabalyzat hatdlya ala tartozé adatkezelések tekintetében adatkezel® az Adatkezelé.

Adatkezelés: Az alkalmazott eljarastdl fliggetlenill az adatokon végzett barmely mivelet vagy
a miveletek Osszessége, igy kulonosen gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése,
tarolasa, megvaltoztatasa, felhaszndlasa, lekérdezése, tovabbitdsa, nyilvanossagra hozatala,
Osszehangolédsa vagy 6sszekapcsoldsa, zarolasa, térlése és megsemmisitése, valamint az
adatok tovabbi felhasznédldsdnak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel
készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzék (pl. ujj- vagy
tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése.

Adattovabbitas: Az adat meghatdrozott harmadik személy szdmara t6rténd hozzaférhetdvé
tétele.

Nyilvanossagra hozatal: Az adat barki szamara térténé hozzatérhetové tétele.

Adattérlés: Az adatok felismerhetetienné tétele oly médon, hogy a helyredllitasuk tébbé nem
lehetséges.
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Adatmegjelélés: Az adat azonosito jelzéssel ellatdsa annak megkulénbdztetése céljabdl.

Adatzérolds: Az adat azonosité jelzéssel ellatdsa tovabbi kezelésének vegleges vagy
meghatérozott idore tdrténé korlatozéasa céljiabol.

Adatmegsemmisités: Az adatokat tartalmazé adathordozo teljes fizikai megsemmisitése.

Adatfeldolgozds: Az adatkezelési miveletekhez kapcsolédd technikai feladatok elvégzése,
fiiggetlentl a miveletek végrehajtasahoz alkalmazott médszert6l és eszkdztél, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve, hogy a technikai feladatot az adatokon végzik.

Adatfeldolgozo: Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezé szervezet, aki vagy amely az adatkezelével kétott szerzédése alapjan — beleértve
a jogszabaly rendelkezése alapjan torténd szerzédéskotést is — adatok feldolgozasat végzi.

Adatéllomany: Az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége.

Harmadik személy: Olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezé szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezelGvel vagy az
adatfeldolgozéval, illetve azokkal a személyekkel, akik az adatkezelS vagy adatfeldolgozd
kdzvetlen irdnyitésa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

Elldtott/gondozott: Az a természetes személy, aki az Adatkezel6vel ellatotti jogviszonyban
all, aki részére az Adatkezeld szolgdltatast nyUjt, valamint ezen személyek torvényes
képviseldje.

SZMSZ: Az Adatkezel® mindenkor hatdlyos Szervezeti és Miikddési Szabalyzata.

Adatvédelmi incidens: A biztonsdg olyan sériilése, amely a tovébbitott, tarolt vagy mas
médon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztéseét,
megvaltoztatasat, jogosulatlan koézlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredmeényezi.

4. AZ ADATKEZELO ADATAL:

» Adatkezeld neve: J6szolgalati Kdzpont
e Adatkezel6 székhelye: 5600 Békéscsaba, Achim L. Andrés u. 7. szam
e Adatkezel6 telefonszama: +3630/697 96 87

o Adatkezel6 e-mail cime: joszolgalatikozpont@gmail.com;

jiszk.tamlak@gmail.com

s Adatkezel6 képvisel6je: Wengerter Bernadett

5. Az Adatkezel6 adatvédelmi szervezete

5.1. Az Adatkezel6 elkételezett az adatvédelem irant, ezért folyamatosan — a jogszabalyi €s
mikodésbeli valtozasnak megfeleléen — médositja a jelen Szabdlyzatot és altalaban az
egész adatvédelmi szabalyozasat.

5.2. Az Adatkezeld adatvédelemmel, adatkezeléssel, adatbiztonsaggal és
informaciobiztonsaggal kapcsolatos vezetését
a) elsédlegesen az Adatkezeld irdnyitasat ellato képviseld onalléan,
b) masodlagosan a belsd adatvédelmi tisztviselé és a képvisel6 egyittesen latjak el.
Az a-b) pont a tovabbiakban egylttesen: Adatkezeld (adatvédelmi) vezetése.
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Az Adatkezel6 adatvédelmi vezetése:

- ellatja az Adatkezeld adatvédelmi tevékenységének irdnyitasat, feliigyeletét

- rendszeresen ellenérzi az Adatkezelé adatvédelmi mikodését, a Munkatarsak
adatkezelését, valamint az adatvédelmi/adatkezelési nyilvantartasokat;

- engedélyezi a munkatdrsak munkakér ellatdsdhoz sziikséges informatikai
alkalmazasokhoz val6 hozzaférési jogosultsdganak megallapitasat;

- ellat egyéb olyan feladatot, amelyet a jelen Szabalyzattél formailag eltéré mas

szabalyzat vagy eljardsrend, utasitds, vagy jogszabaly meghataroz.

A belsé adatvédelmi tisziviselG:

Az Adatkezeld képviseljének kdzvetlenll felelé Munkatars, aki ellatia a kdvetkezdkben
meghatérozott feladatokat:

a) kdézremikodik, illetve segitséget nyjt az adatkezeléssel dsszefliggd déntések
meghozataldban, valamint az érintettek jogainak biztositdsaban;

b) tajékoztat és szakmai tandcsot ad az Adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé, tovabba
az adatkezelést végzd Munkatérsak részére kotelezettségeikkel kapcsolatban;

c) ellenérzi a 2011. évi CXII. térvény, a GDPR, és az adatvédelemre, adatkezelésre
vonatkozd mas jogszabalyok, valamint a belsé adatvédelmi és adatkezelési
szabalyzatok rendelkezéseinek és az adatbiztonsagi kovetelményeknek a
megtartasat;

d) kivizsgalja a hozza érkezett bejelentéseket, jogosulatlan adatkezelés észlelése
esetén annak megsziintetésére hivja fel az Adatkezel6t vagy az adatfeldolgozét;

e) elkésziti és folyamatosan karbantartja a Szabélyzatot;

f) vezeti a belsé adatvédelmi nyilvantartasokat;

g) sziikség szerint gondoskodik az adatvédelmi ismeretek oktatasardl;
h) kérésre szakmai tandcsot ad a munkatarsak szamara,

i) szlkség szerint tandcsot ad az esetleges adatvédelmi hatasvizsgdlatra
vonatkozdan, valamint nyomon kdveti a hatdsvizsgalat elvégzését;

) egylttmikédik és kapcsolatot tart a felligyeleti hatésaggal;
k) ellat egyeéb, hataskérébe utalt feladatokat.

5.3.A munkatarsak a rdjuk vonatkozé jogszabdlyokbdl, belsé szabdlyzatokbdl és
szabalyokbdl, utasitasokbol, munkakodri lefrdsbdl, okiatasi anyagbdl fakadé
kételezettségeket betartva végzik feladataikat.

5.4. Azon munkatars, akinél az adat keletkezett, és/vagy akinek az adathoz hozzaférési
jogosultsaga van, illetve akinek az adatot egy masik adatgazda, vagy harmadik személy
tovabbitotta, vagy akinek az adat barmilyen mas mddon a birtokéba jutott, adatgazdanak
min&sil jelen Szabalyzat alapjan.
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5.5. Adat torlését, helyesbitését, zdroldsat vagy megsemmisitését csak a hozzaférésre
jogosult adatgazda, a bels¢ adatvédelmi tisztviseld, vagy az Adatkezelo képviselje,
tovabbéa az altala e feladattal irasban megbizott més munkatars végezheti el, kizardlag
abban az esetben, ha meggy6zédétt arrdl, hogy annak jogszabalyban, a mindenkor
hatdlyos Adatvédelmi és Adatkezelési Szabdlyzatban, vagy egyéb szabalyzatban
meghatarozott feltételei fennallnak.

Amennyiben jogszabaly, vagy belsé szabdlyzat eléirja, az adatok torlésének, zarolasanak,

vagy

megsemmisitésének tényét az azt végrehajtdé munkatarsnak megfeleléen

dokumentalnia kell.

Az Adatkezel6 munkatarsai

5.6. Az Adatkezel6 éltal foglalkoztatott munkatars kételes:

a) a munkafolyamatok megfeleld szabdlyozdsa, szervezése, végzése Utjan

gondoskodni arrél, hogy

maradéktalanul érvényestiljenek az adat- és titokvédelmi elbirdsok;

az egyes Munkatarsak, valamint szerzédéses partnerek, adatfeldolgozok kizarolag
a feladatellatasukhoz szilkséges mértékben juthassanak az adatok birtokaba;
ugyanakkor

adatkezelése soran a rendelkezésre allds elve érvényestljdn, vagyis az adatok a
hozzéférésre jogosult mds adatgazda, vagy harmadik személy szamara
elérhetéek és felhaszndlhatéak legyenek, ha azok a feladataik elvégzéséhez
szikségesek;

az adatok illetéktelen harmadik személyek birtokdba kerillésének kockazata a
leheté legkisebbre csdkkenjen; ennek kérében példaul a feladat végzeésével
dsszefliggésben az éltala létrehozott, vagy birtokdba kerllt, papiron rogzitett
adatokat (pl. manualisan kitolttt formanyomtatvany, kinyomtatott Word vagy Excel
dokumentum, stb.) koételes megvédeni a jogosulatlan hozzaféréstdl, az
elveszéstdl, a fizikai kdrosodastd! és a megsemmistiléstdl. Ennek érdekében az
adathordozé dokumentumokat a kbzvetlen felligyelete alatt, vagy a munkavégzés
helyén, illetékielenek szamdra nem hozzaférhetd, zart helyen (lezart fiokban,
szekrényben, zart irodaban) kell tartania;

az adott teriilet adatkezelési és adatmentési tevékenysége, annak folyamata a
vonatkozé adatvédelmi jogszabalyokkal, tovabba az Adatkezeld szabdlyzataival
dsszhangban térténjen;

b) az elvarhaté legnagyobb gondossaggal eljarni. Ezzel Osszefliggésben koteles

megtenni mindazokat a technikai és szervezési intézkedéseket, amelyeket a
mindenkor hatélyos vonatkozé jogszabaly, a jelen Szabdlyzat, egyéb belsd
szabélyzat, utasitas, munkakori leirds, eldir, valamint ezen ttilmenden is, mindazt,
amit az adott helyzetben az ésszerliség megkdvetel;

a felhasznaldi azonosito és a jelsz6 titkos kezelésére, e feladat teljesitése korében
az azonositd és jelszé adatait barmilyen adathordozén csak és kizérdlag sajat
felhasznalas céljabdl rogzitheti, és ez esetben gondoskodnia kell arrdl, hogy ahhoz
rajta kiviil senki mas ne férhessen hozzd. Az elektronikus adattarolasi helyeken
(nyilvantartasi rendszerben) rogzitett adatokhoz csak a sajat hozzaféresi
jogosultsaganak keretei kozott, a sajét felhaszndldi azonositdjaval és jelszavaval
jogosult hozzaférni;
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5.7

5.8.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

d) az elektronikusan tarolt adatok elveszésének megakaddlyozdsa érdekében a
kizarélag &ltala hasznalt adattarolasi helyeken |évé adatokrél rendszeres
id6kdzdnként biztonsagi mentést végezni, vagy végeztetni a megfelelé pozicidban
levé méas munkatarssal.

. Amennyiben adatkezeléssel 6sszefliggd lgyben a vonatkozé jogszabalyok és/vagy az
Adatkezel® szabdlyzatainak rendelkezéseinek értelmezésével és/vagy alkalmazasaval
kapcsolatos kérdés merll fel, a munkatdrs irdnymutatast kérhet az Adatkezel6
(adatvédelmi) vezetésétdl, igy a belst adatvédelmi tisztvisel6tél és/vagy az Adatkezeld
képvisel6jétol

A munkatars az adatkezelésre, adat- és ftitokvédelemre vonatkozé jogszabalyi
rendelkezések, tovabba mindenkor hatdlyos Adatvédelmi és Adatkezelési Szabdlyzat,
egyéb adatvédelmi vagy mas bels® szabalyzat, munkakoéri lefras, munkaltatéi utasitas,
adatvédelmi oktatési anyag rendelkezéseinek megszegése esetén a magatartas, vagy
mulasztas jellegétdl fliggben

a) bintet6jogi és/vagy
b) polgari jogi és/vagy
¢) munkajogi felel6sséggel tartozhat.

6. AZ ADATKEZELES ELVEI

Az Adatkezeld az adatkezelés soran, illetve azzal &sszefliggésben a ,johiszemiiség és
lisztesség” kovetelményeinek megfelelden, az érintettekkel egylitmiikddve jar el. Az
Adatkezeld jogait és kételezettségeit rendeltetésliknek megfeleléen koteles gyakorolni,
illetbleg teljesiteni.

A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megbrzi e minéségét, amig
kapcsolata az érintettel helyredllithats. Az érintettel akkor tekinthetd helyreallithaténak a
kapcsolat, ha az Adatkezeld rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a
helyreallitashoz szlikségesek.

Az Adatkezel6 az adatkezelés soran biztositja az adatok pontossagat, teljességét,
sérthetetlenségét, bizalmassagat és — ha az adatkezelés céljara tekintettel szlikséges —
naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz szlikséges
ideig lehessen azonositani.

A Szabalyzat a fentieken kivil klléndsen a kdvetkezé adatkezelési elveket vezeti be
kihirdetése napjatél, amely elvek kételezd rendelkezések és iranymutatéasul szolgainak
olyan kérdésekben, amelyeket a Szabalyzat nem targyal.

a) ,Célhoz kotdtiség elve”: Személyes adat kizardlag meghatérozott célbdl, jog
gyakorlasa és kotelezetiiség teljesitése érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek
minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének
és kezelésének tisztességesnek és toérvényesnek kell lennie.

b) Jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatésag elve”: Személyes adatok
kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté modon
kell végezni.

c) .Ardnyossag, sziikségesség” vagy ,adattakarékossag elve”: Csak olyan
személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvalésuldséhoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél
megvalosuldsdhoz szilkséges mértékben és idelg kezelhetd. Mindezeknek
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d)

£)

g)

h)

megfeleléen Adatkezel$ csak és kizarélag olyan adatot kezel, amely feltétlendl
szlikséges.

.Pontossag elve”: Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat,
teljességét és - ha az adatkezelés céljdra tekintettel szilkséges - naprakészséget,
valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljdhoz szilkséges ideig lehessen
azonositani.

,Korlatozott tarolhatésag elve”: A személyes adatok taroldsanak olyan formaban
kell térténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése
céljainak eléréséhez szilkséges ideig teszi lehetévé; a személyes adatok ennél
hosszabb ideig térténd tarolasara csak akkor kerlilhet sor, amennyiben a személyes
adatok kezelésére a GDPR 89. cikk (1) bekezdésének megfelelben kozérdekil
archivalas céljabdl, tudomanyos és toérténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbol
kerll majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és szabadsdgainak védelme
érdekében eldirt megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is
figyelemmel.

~integritas és bizalmassag elve”: Megfeleld biztonsagi intézkedések alkalmazasaval
az automatizalt adatdlloményokban tarolt személyes adatok védelme érdekében az
Adatkezel® gondoskodik a véletlen vagy jogtalan megsemmisités, vagy véletlen
elvesztés, valamint a jogtalan hozzaférés, megvaltoztatds vagy terjesztés
megakadalyozasarol.

,,Elszamoltathatésag elve”: Az Adatkezelt felelés az a-f.) pontoknak, és a
Szabalyzatban meghatarozottaknak valé megfelelésért, tovabbéa képesnek kell lennie
e megfelelés igazolasara.

,,Beépitett és alapértelmezett adatvédelem elve: tudatos gondolkodasmod, amely
szerint mind az adatkezelés mddjanak meghatarozésakor, mind pedig az adatkezelés
soran (méar annak megkezdése el6tt is) az Adatkezel6 megfelelé technikai és
szervezési intézkedéseket — példaul alnevesitést — hajt végre a fenti elvek hatékony
megvaldsitasa, a kdtelezettségek teljesitése, jogi garancidk beépitése, stb. céljaval,
mindezeket pedig szabdlyozottan és részletesen dokumentdltan teszi meg. A
gyakorlatban a gondolkodasmaddot eldsegiti a Munkatdrsak oktatasa, adatvedelmi
tudatossdga, valamint az egyes adatkezelések bevezetése és/vagy rendszeres
fellilvizsgalata soréan hasznalt hatasvizsgdlat, kockdzatelemzés, érdekmérlegelési
teszt.

7. AZ ADATKEZELESEK CELJA

A GDPR és az Infotv. rendelkezései értelmében az Adatkezel6 személyes adatot
kizardlag meghatérozott célbdl, jog gyakorldsa és kotelezettség teljesitése érdekében
kezelhet, amely személyes adat kizarolag a cél megvalésuldsédhoz szilkséges mértékben
és ideig kezelhetd. Az adatkezelés minden szakaszaban megfelel az adatkezelés
céljanak. Az adatok felvétele és kezelése tisztességesen és a vonatkozé jogszabalyi
eléirasoknak megfeleléen, torvényesen torténik. Az Adatkezeld csak olyan személyes
adatot kezel, amely az adatkezelés céljdinak megvalésuldsahoz elengedhetetlen, és igy a
cél elérésére alkalmas.

Az Adatkezeld esetében a jelen Szabalyzat hatdlya ald tariozd adatkezelések az alabbi

célokat szolgaljak:

az ellatotti jogviszony létrehozédsa és megszintietése;

az ellatott részére tdrténd jogszerl és biztonsagos ellatas, szolgaltatds nydjtasa,
kotelezé nyilvantartasok vezetése, jelentések, statisztikai szolgaltatasok teljesitése,
az ellatottak, térvényes képviselsik és hozzétartozdik panaszainak, bejelentéseinek,
igényeinek kezelése, ezek nyilvantartdsa, kivizsgalasa;

11



. JOSZOLGALATIKOZPONT
ADATVEDELMI ES ADATBIZTONSAGI SZABALYZATA

8.1.

az ellatottakkal kététt megéllapodésban foglalt jogok biztositasa és kotelezettségek
teljesitése;

az ellatottakkal, térvényes képviseltkkel, hozzatartozokkal és hatésagokkal tdrténé
kapcsolattartas;

az Adatkezeld Alapité Okiratdban, Szakmai programjéban és SZMSZ-ében
meghatarozott célok teljesitése, megvaldsitasa;

az Adatkezeld székhelyén, telephelyein a személy- és vagyonvédelem biztositasa;
munkaviszonybdl, egyéb szerzédéses jogviszonybdi eredd kotelezettségek teljesitése;
munkavallaléi toborzas, munkaeré-kivélasztas folyamata;

egyéb, az el6z8ekben fel nem sorolt, jogszabalyi eldirasok, kitelezettségek teljesitése.

8. AZ ADATKEZELESEK JOGALAPJA, JOGCIME

AZ ADATKEZELES JOGALAPJA:

8.1.1. A _személyes adatok kezelése a GDPR érelmében akkor jogszer(i, amennyiben

8.2.

8.2.1.

legaldbb az aldbbiak egvike teljesil:

az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak kezeléséhez,

az adatkezelés olyan szerz8dés teljesitéséhez szilkséges, amelyben az érintett az
egyik fél,

az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi kételezettség teljesitéséhez
szlikséges,

az adatkezelés az érintett |étfontossagul érdekeinek védelme miatt sziikséges, illetve
az adatkezeld jogos érdekén alapul,

az adatkezelés kdzérdekil feladat végrehajtdsahoz szlikséges.

. Az Adatkezel6 a fentiek szerint személyes adatokat kizarélag az alabbi jogalapokkal

kezel:

az ellatas biztositasa, mint kézérdekd feladat elvégzése (GDPR 6. cikk (1) e)),
jogszabalyok altal el6irt kdtelezettségek teljesitése (GDPR 6. cikk (1) ¢)).,

az érintettel kotott szerzédés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) b)).,

az érintett esetleges Iétfontossagu érdekeinek védelme (GDPR 6. cikk (1) d))

az Adatkezel6 vagyon- és személyvédelemmel kapcsolatos jogos érdeke pl. kameras
megfigyelés esetén (GDPR 6. cikk (1) f)).

AZ EGYES ADATKEZELESI TEVEKENYSEGEK JOGCIMEI

Adatkezelés jogi kbtelezettség teljesitése jogcimén

A jogi Kkotelezettség teljesitése jogcimén alapulé adatkezelés az érinteit
hozzajarulasatdl fliggetlen, mivel az adatkezelést jogszabaly hatarozza meg.
Az érintettel az adatkezelés megkezdése el6tt ez esetben kézolni kell, hogy az
adatkezelés kotelezd, tovabba az érintettet az adatkezelés megkezdése eldit
egyértelmien és részletesen tdjékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos
minden tényrél, igy kiilbnbsen:
- az adatkezelés céljardl és jogalapjardl,
- az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl,
- az adatkezelés id6tartamardl, illetve
- arrol, hogy kik ismerhetik meg az adatokat.
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A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és
jogorvoslati lehetoségeire is. Kotelezd adatkezelés esetén a tdjékoztatas
megtorténhet az elébbi informdaciokat tartalmazé jogszabalyi rendelkezésekre valo
utalas nyilvanossagra hozatalaval is.

A fentiek teljeslilése érdekében Adatkezel® a kotelezd adatkezelésrdl szold, fentiek
szerint részletezett, kbzérthets, vildgos tdjékoztatdsat legkésébb az adatkezelés
megkezdésekor (ellatotti jogviszony keletkezését megel6zd kérelem benyujtasakor,
illetve a munkaviszony, egyéb szerzédéses jogviszony keletkezésekor) utdlag
igazolhaté médon megteszi.

8.2.2. Adatkezelés a szerzddés teljesitése jogcimén

A szerz6dés teljesitése jogcimén valamennyi olyan személyes adat kezelésére sor
kerlil, amely az adott jogviszony elemeinek teljesitéséhez szlikséges, azonban az
adott adatok kezelését nem irja el kifejezetien jogszabaly.

Az adatkezelés elmaraddsa ilyen moédon a szerzédés teljesitésének
ellehetetleniilését vonhatja maga utdn. Az ilyen adatkezelésrél a 10.1. pontban
részletezettek szerint kdteles Adatkezeld tajékoztatni az érintetteket a szerzé6déses
jogviszony létesitését megelézben.

8.2.3. Adatkezelés az Adatkezeld jogos érdeke jogcimén

Az Adatkezel6 az altala nyuijtott ellatds biztonsadgéhoz, a gazdasagos mikddéshez,
valamint az élet-, testi épség- és vagyon védelmének biztositdsahoz f(iz6d6 jogos
érdeke jogcimén kezelhet olyan adatokat, amelyek kezelésére vonatkozban nem
kotelezi, illetve nem hataimazza fel 6t jogszabdly, azonban ilyen jogos érdeke
szlikségszerliségét és aranyossagat igazolni képes.

A jogos érdeken alapuld adatkezelésrél az Adatkezel® az adatkezelés megkezdését
megeldézéen koteles utdlag igazolhatd formdban tajékoztatni az érintetteket a 10.1.
pontban foglaltak megfelel alkalmazaséaval.

8.2.4. Adatkezelés az érintett hozzajarulasa alapjan

A hozzajaruldason alapulé adatkezelés esetén az érintett hozzajarulasat személyes
adatai kezeléséhez a 6. szamu melléklet szerinti adatkérs lapon kell kérni.

Hozzajarulasnak minésll az is, ha az érintett az Adatkezel internetes honlapjanak
megtekintése sordn bejeldl egy erre vonatkozd négyzetet, az informacios
tarsadalommal Osszefliggé szolgaltatdsok igénybevétele soran erre vonatkozo
technikai beéllitasokat hajt végre, valamint barmely egyéb olyan nyilatkozat vagy
cselekedet is, amely az adott 6sszefliggésben az érintett hozzajarulasat személyes
adatainak tervezett kezeléséhez egyértelmien jelzi.

A hozzajarulas az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett 6sszes adatkezelési
tevékenységre kiterjed. Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgal, akkor a
hozzajarulast az 6sszes adatkezelési céfra vonatkozéan meg kell adni.

Az Adatkezeld nem kotheti szerzédés megkdtését, teljesitését olyan személyes

adatok kezeléséhez valé hozzajarulas megaddsahoz, amelyek nem sziikségesek a
szerz8dés teljesitéséhez.
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9.1.
9.1.1.

A hozzajarulds visszavonasat ugyanolyan egyszer(i médon kell lehetévé tenni, mint
annak megadasét.

Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzéjaruldsaval kerlilt sor, az adatkezel6
a felvett adatokat térvény eltéré rendelkezésének hianyaban a r4 vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitése ceéljabdl, annak mértékéig és a jogszabaly altal elbirt
tartamban tovabbi killén hozzajarulds nélkil, valamint az érintett hozzajarulasanak
visszavonasat kdvetden is kezelheti.

Az Adatkezel6 adatkezelési tdjékoztatojat a helyben szokdsos maddon, tovabbéa
honlapjan a lablécben elérhetévé teszi az érintettek szamara. E tdjékoztatd célja,
hogy az érintetteket nyilvanosan is elérhetd forméban az adatkezelés megkezdése
elétt és annak folyaman is egyértelmilien és részletesen tajékoztassa az adataik
kezelésével kapcsolatos minden tényrél, igy kiildndsen az adatkezelés céljardl és
jogalapjardl, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az
adatkezelés idétartamardl, illetve arrdl, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A
tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és
jogorvoslati lehetdségeire is. Ezen adatkezelési tajékoztatét a legfontosabb
adatkezelési Iépések mindegyikénél kllén megismerhetévé kell tenni.

9. AZ ADATKEZELO ALTAL KEZELT ADATOK KORE ES KEZELESE

ADATKOROK

Szolgaltatas nyujtasahoz kapcsolodé adatkor

Az Adatkezel6 az érintett adatait az altala végzett szolgaltatas vonatkozaséban
hasznalhatja fel. Az Adatkezel6 altal biztositott szolgéltatdshoz kapcsolodd kezelt
adatok kiléndsen:

* név, szlletési név, szlletési hely és id6, anyja neve, nem, tarsadalombiztositasi
azonosito jel (TAJ), adéazonosité jel, személyazonosité okmany szdma és tipusa,
allampolgarsag, bevandorolt, letelepedett vagy menekiili, hontalan jogallasa,
szabad mozgdsanak és fartézkodasanak joga lakéhely, tartézkodasi hely, értesitési
cim, cselekvbképességre vonatkozo adat,

o téritési dij dsszege, jGvedelem Osszege és tipusa, nyugdij esetén térzsszama,
egészségligyi - fizikai, mentalis és pszichés - allapotra vonatkozd, a mindennapi

e megjelélt hozzatartozd neve, szilletési neve, lakéhelye, tartézkodasi helye,
értesitési cime, telefonszama,

s t6rvényes képviseld neve, sziiletési neve, lakdhelye, tartézkodasi helye, értesitési
cime, telefonszama, email cime, gondnok esetében az alkalmassagéaval
kapcsolatos adatok és a kirendelésének hatésagi hatarozatban megjeldit
kérilményei, tartasra koételezett hozzatartozé neve, lakcime

o Teéritési dij kiegészitést/belépési hozzajarulast vallalé személy neve, sziiletési

helye, ideje, anyja neve, lakdhelye, telefonszama.

e-mailcim, egyéb hozzatartozé neve, telefonszama, email cime

bankszamlaszam (amennyiben arra vagy arrdl barmilyen jogcimen kifizetés torténik)

kameraval védett helyiségek esetén mozgokép felvétele,

vallasi meggy6z6désre utald adatok (amennyiben az egyhdzi szervezet

szolgaltatasa szempontjabol azt belsd jogforras, szabdlyozas relevansnak mindsiti)

e faji, etnikai hovatartozasra utald adatok (amennyiben a szolgéltatds biztositasa
érdekében az adat kezelését jogszabaly irja eld)
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9.1.2. Foglalkoztatasra iranyuld jogviszonnyal kapcsolatos adatkor

Az Adatkezelével foglalkoztatdsra irdnyulé jogviszonyban &llé6 személyek
jogviszonyanak keletkezésével, az adatott szerzédés teljesitésével és a jogviszony
megszlintetésével kapcsolatban kezelt adatok:

név, sziletési név, szilletési id6, anyja neve, lakcime, &llampolgéarsaga,
adéazonosité jele, TAJ szama, nyugdijas tdrzsszdm (nyugdijas munkavallal6
esetén), telefonszam, e-mail cim, személyi igazolvany szama, lakcimet igazold
hatésagi igazolvany szama, bankszdmlaszdma, munkaba |épésének kezdl és
befejezé idépontja, munkakor, iskolai végzettségét, szakképzettségét igazold
okmany masolata, fénykép, 6néletrajzban megjeldlt barmely egyeb adat,
munkabérének dsszege, bérfizetéssel, egyéb juttatdsaival kapcsolatos adatok, a
munkavallalé munkabérébdl jogerds hatdrozat vagy jogszabaly, illetve irasbeli
hozzajaruldsa alapjan levonandd tartozést, illetve ennek jogosultsagat, a
munkavallalé munkajanak értékelése,

a munkaviszony megsz(inésének mddja, indokai, munkakértdl fliggben erkolcsi
bizonyitvanya, a  munkakori  alkalmassagi  vizsgalatok  &sszegzése,
magéannyugdijpénztari és 6nkéntes kélcsénds biztosité pénztari tagsag esetén a
pénztar megnevezése, azonosité szama és a munkavallalé tagsagi szama, kulfoldi
munkavallalé esetén Utlevélszam; munkavallaldasi jogosultsdgot igazold
dokumentumanak megnevezését és szama,

munkavallalét ért balesetek jegyzékényveiben rogzitett adatok; a j6léti szolgaltatas,
kereskedelmi széllashely igénybe vételéhez szlkséges adatok; az Adatkezel6nél
biztonségi és vagyonvédelmi célbdl alkalmazott kamera és belépteté rendszer,
illetve a helymeghatérozo rendszerek altal régzitett adatok.

Gépjarmii lopasvédelmi szolgaltatds altal rdgzitett adatok: riasztds esetén
értesitenddk nevei és  telefonszdmai, valamint a gépjarmi  GPS
helymeghatdrozason alapulé mozgasadatai.

9.1.3. Az Adatkezel§ panaszkezelési tevékenységével kapcsolatban kezelt személyes

9.1.4.

9.2.

9.2.1.

9.2.2..

9.2.3.

adatok kore:

Név, lakdhely, értesitési cim, telefonszam, e-mailcim,
a panaszbejelentésben és mellékleteiben megadott minden egyéb adat, valamint
a panasz kivizsgalasa soran felhasznalt és keletkezett adat.

Adatfeldolgozdk (szerz6dott partnerek) és azok képvisel6inek adatai:

Név, beosztas, telefonszam, e-mailcim.

AZ ADATOK KEZELESENEK ALTALANOS SZABALYAI

Munkaviszony létesitése kapcsan az Adatkezel6 tudomdsdra jutott adatok kére ettol
lényegesen eltéré is lehet (pl.: hatosagi erkdlesi bizonyitvany adatai, TAJ-szam).

Az Infotv. 4. § (2) bekezdése alapjan az Adatkezeld csak olyan szemeélyes adatot
kezelhet, amely az adatkezelés céljanak megvalésuldsédhoz elengedhetetlen, a cél
elérésére alkalmas.

Az Adatkezelé akként jar el, hogy az &ltala nyujtott szolgaltatdsok érintett altali
igénybevétele esetén az érintett — a megfeleld tdjékoztatas tudomasul vetelét
kdvetden- a vonatkozé megallapodasok alairasaval kijelenti, hogy tudoméassal bir a
személyes adatokkal kapcsolatos adatkezelés céljardl, egyben — amennyiben az
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9.3.
9.3.1.

8.3.2.

9.3.3.

9.3.4.

9.3.5.

9.3.6.

9.3.7.

adatok kezeléséhez hozzdjarulasara van sziikség, Ugy - hozzajarulasat adja az adatok
kezeléséhez.

ADATALLOMANYOK KEZELESE

Az Adatkezeld biztositja, hogy a nyilvantartds maédja és adattartalma a mindenkor
hatalyos jogszabalyoknak megfelelien. A jogszabalyon alapulé adatkezelések
kotelez6ek, azonban azokrol az érintettek tajékoztatast kérhetnek. Az Adatkezeld
gondoskodik az eltéré cell adatkezelések megfeleld, logikai elkilonitésérdl, illetve
arrdl, hogy az egyes adatkezelési célok megvalésitdsa sorén kizardlag az ahhoz
szllkséges adatok kerlljenek felhasznalésra.

Az Adatkezelb az elektronikus és a papiralapl nyilvantartasokat egységes elvek
alapjan, a nyilvantartdsok adathordozdinak kiilénbdzségébdl adddéd jellemzok
figyelembe vételével kezeli. A jelen Szabalyzat szerinti elvek és kotelezettségek az
elektronikus és a papiralapt nyilvantartdsok esetében egyarant érvényesiinek.

Az Adatkezeld a nyilvantartds rendszerének felépitése, a jogosultsdgok
meghatarozasa, €s egyéb szervezeti intézkedések Utjan gondoskodik arrdl, hogy a
szemeélyligyi nyilvantartasban szereplé adatokat csak azok a munkavallalok, és egyéb
az Adatkezel6 érdekkdrében eljaré személyek (kényvelési, bérszamfejtési és
informatikai feladatokat ellaté személyek) ismerhessék meg, akiknek erre munkakérik,
feladatuk ellatasa érdekében szikséglk van.

Az adatfeldolgoz6k az adatfeldolgozdsra iranyuld szerz6désben foglalt
kotelezettségeik elldtdsdhoz Adatkezel6tél csak azokat az adatokat kapjak meg,
amelyekre a tevékenység ellatasahoz feltétlenlll szlikség van. Az Adatkezeld — a
feladat jellegétél fligg6en minden olyan esetben, amikor a jogszabaly az adat
meg6rzését a tovabbiakban nem irja el® — kdtelezi az adatfeldolgozét az atadott adatok
adatfeldolgozasi tevékenység lezarultat kéveté megsemmisitésére.

Az Adatkezel® a nyilvantartas, ellatotti és munkatarsi dokumentacio, szerzédéses
allomanyhoz tartozé adattartalmak papiralapi dokumentumait az adatbiztonsag
kovetelmeényeire tekintettel tarolja, és gondoskodik azok biztonsagos 6rzésérél.

Az Adatkezeld lehetdség szerint térekszik az adatminimum elvének érvényesiilésére,
annak érdekében, hogy az egyes munkavallalék, és egyéb, az Adatkezeld
érdekkorében eljaré személyek csak a sziikséges személyes adatokhoz férjenek
hozza.

Az Adatéllomanyok kezelésére, azok biztonsadgos 6rzésére, a hozzaférési jogokra,
adatok, dokumentacidk felhasznalasara az Adatkezelé szervezetén bellil —
dsszhangban a torvényi elbirasokkal — hatélyos szabélyzatok, utasitdsok megfelelden
iranyadodak. A hozzéférési jogosultsagok igénylése, jovahagyasa, engedélyezése és
beallitdsa, valamint megvonasa és t6rlése dokumentalt eljardsok keretében torténik. A
jogosultsagok bedllitdsat az érintett adatvagyon elem adatgazdaja engedélyezi. Az
elavult, mar nem sziikséges jogosultsdgok elkerillése érdekében az Adatkezeld
rendszeresen fellllvizsgélja, leltarozza a domain és a nyilvantartdsi rendszerben
beallitott jogokat. Az Adatkezelé a kiadott jogosultsdgokral kilén nyilvantartast vezet,
az informatikai feladatokat ellatdé munkatars feladata a nyilvantartas dsszevetése a
tényleges hozzaférési bedllitasokkal.
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10.1.

10.2.

10. MUNKAVISZONNYAL KAPCSOLATOS ADATKEZELESEK

A munkavallalék személyes adatai kezelésének altaldnos szabalyai

Adatkezeld mint munkaltaté a 8. pontban megjeldlt jogalap alapjan és jogcimen kezeli
a 9.1.2. pontban megjeldlt munkavalialéi adatokat.

A munkavallalokiol kizarélag olyan adatok kérhetdk és tarthatok nyilvan, valamint olyan
munkakéri orvosi alkalmassdgi vizsgélatok végezhetdk, amelyek a munkaviszony
létesitéséhez, fenntartasahoz és megszlntetéséhez, illetve a szocidlis-j6léti juttatasok
biztositdsahoz sziikségesek és a munkavallald személyhez fiz6d6 jogait nem sértik.

A munkavallaléi személyes adatok cimzettjei: a munkaltaté vezetbje, munkaltatoi
jogkdr gyakorldja, az Adatkezel® munkalgyi, bérszamfejtési feladatokat ellato
munkavallaléi és/vagy adatfeldolgozéi.

A személyes adatok taroldsanak idétartama: a munkaviszony megsziinését kovett 8
év. A munkavallalé nyugellatds megallapitdsdhoz szlikséges jogosultsagi idd
igazoldsa érdekében megérzendé személyes adatai azonban nem selejtezhetbek.

Az érintetiel az adatkezelés megkezdése eldtt kdzdini kell, hogy az adatkezelés a
jogszabalyi kotelezettség és a munkaszerzédésben rogzitett kdételezetiségek
teljesitésén, tovabba a munkdltaté jogos érdekeinek érvényesitéseén alapul. A
munkaltaté a munkaszerzddés megkotésével egyidejlileg a jelen szabalyzat 8. szdmu
melléklete szerinti tajékoztatd frasban igazolt ataddsdaval tdjékoztatja a munkavallalot
személyes adatainak kezelésérél és személyhez f(iz6d6 jogairol.

Felvételre jelentkez6 munkavallalék adatainak kezelése, palyazatok,

onéletrajzok

A munkaltatd a hozza jelentkezd esetlegesen leendd munkavallaléja valamennyi,
dnéletrajzban megadott személyes adatat (igy kiléndsen a 9.1.2. pontban részletezett
adatokat) kezeli az aldbbiak szerint.

A személyes adatok kezelésének célja: jelentkezés, palydzat elbiralasa, a
kivalasztottal munkaszerzédés kotése. Az érintettet tdjékoztatni kell arrél, ha a
munkaltaté nem 6t valasztotta az adott allasra.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa, valamint — amennyiben az dgazati
jogszabaly az adott munkakdr betdltését feltételhez kéti- a jogszabalyi kitelezettségek
teljesitése, valamint az Adatkezeld biztonsagos ellatds nyujtdsahoz fliz6d6 jogos
érdeke.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdridi: az Adatkezelbénél
munkaltatéi jogok gyakorldsara jogosult vezeté, munkaligyi és/vagy HR feladatokat
ellaté munkavallaloi.

A személyes adatok tarolasanak idétartama: a jelentkezés, palyazat elbiralasaig. A ki
nem vélasztott jelentkeztk személyes adatait t6rdini kell. TéréIni kell annak adatait is,
aki jelentkezését, palyazatat visszavonta.

A munkaltatd csak az érinteit kifejezett, egyértelm( és énkéntes hozzajaruldsa alapjan
drizheti meg a pélydzatokat, feltéve, ha azok megbrzésére a jogszabalyokkal
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10.3.

10.4.

dsszhangban all6 adatkezelési célja elérése érdekében sziikség van. E hozzajarulast
a felvételi eljaras lezarasat kovetden kell kérni a jelentkez6ktol.

Alkalmassagi vizsgalatokkal kapcsolatos adatkezelés

A munkavallaléval szemben csak olyan alkalmassagi vizsgalat alkalmazhatd, amelyet
munkaviszonyra vonatkozé szabaly ir el6, vagy amely munkaviszonyra vonatkozé
szabalyban meghatdrozott jog gyakorlasa, kételezetiség teljesitése érdekében
szilkséges. A vizsgalat el6tt részletesen tajékoztatni kell a munkavallaldkat t6bbek
koz6tt arrdl, hogy az alkalmassagi vizsgalat milyen készség, képesség felmérésére
iranyul, a vizsgalat milyen eszkdzzel, médszerrel térténik. Amennyiben jogszabaly irfja
eld a vizsgalat elvégzését, akkor tajékoztatni kell a munkavallaldkat a jogszabalyhelyrél
is.

A kezelhetd személyes adatok kére: a munkakéri alkalmassag ténye, és az ehhez
szikséges feltételek.

Az adatkezelés jogalapja: a munkaltato jogos érdeke es jogszabalyi kotelezettiségeinek
teljesitése.

A személyes adatok kezelésének célja: munkaviszony létesitése, fenntartésa,
munkakér betdltése.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdériai: A vizsgéalat eredményét
a vizsgalt munkavallaldk, illetve a vizsgdlatot végz6 szakember ismerhetik meg. A
munkaltatd csak azt az informaciét kaphatja meg, hogy a vizsgalt személy a munkara
alkalmas-e vagy sem, illetve milyen feltételek biztositanddk ehhez.

A személyes adatok kezelésének idétartama: a munkaviszony megsziinését kéveté 5
év.

E-mail fiok hasznalatanak ellenérzésével kapcsolatos adatkezelés

Ha az Adatkezeld e-mail fidkot bocsat a munkavallalé rendelkezésére, ezen e-mail
cimet és fidkot a munkavallalé kizarélag munkakéri feladatai céljara hasznalhatja,
annak érdekében, hogy a munkavallalék ezen keresztlil tartsdk egymassal a
kapcsolatot, vagy a munkaltaté képviseletében levelezzenek mas személyekkel,
szervezetekkel.

A munkavallald az e-mail fidkot személyes célra nem hasznalhatja, a fidkban
személyes leveleket nem tarolhat.

A munkaltatd jogosult az e-mail fiok teljes tartalmat és hasznalatat rendszeresen vagy
esetenként ellendrizni, ennek sordn az adatkezelés jogalapja: a munkaltatd jogos
érdeke. Az ellendrzés célia az e-mail fibk hasznalatara vonatkozd munkaltatdi
rendelkezés betartdsanak ellendrzése, tovabba a munkavallaldi kételezettségek (Mt.
8.8, 52. §) ellendrzése.

Az ellenérzésre a munkaltatd vezetdje, vagy a munkaltatdi jogok gyakorldja jogosult.
Amennyiben az ellenérzés korilményei nem zarjék ki ennek lehetdségét, biztositani
kell, hogy a munkavallalé jelen lehessen az ellenérzés soran.

Az ellentrzés eldtt tajékoztatni kell a munkavéllalét arrdl, hogy milyen munkaltatéi
érdek miatt kerlil sor az ellenérzésre, munkaltatd részérdl ki végezheti az ellenérzést,
- milyen szabalyok szerint keriilhet sor ellendrzésre (fokozatossag elvének betartdsa)
és mi az eljaras menete, - milyen jogai és jogorvoslati lehetéségei vannak az e-mail
fiok ellenérzésével egyliit jard adatkezeléssel kapcsolatban.

Az ellendrzés soran a fokozatossag elvét kell alkalmazni, igy els6dlegesen az e-mail
cimébdl és targyabdl kell megallapitani, hogy az a munkavéllaléd munkakoéri feladataval
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10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

kapcsolatos, és nem személyes céli. Nem személyes céli e-mailek tartalmat a
munkaltaté korlatozas nélkil vizsgélhatja.

Ha jelen szabalyzat rendelkezéseivel ellentétben az allapithaté meg, hogy a
munkavallald az e-mail fidkot személyes céira haszndlta, fel kell szdlitani a
munkavallalét, hogy a személyes adatokat haladéktalanul térélie. A munkavallald
tavolléte, vagy egyitimiikddésének hidnya esetén a személyes adatokat az
ellenérzéskor a munkaltaté torli. Az e-mail fiok jelen szabalyzattal ellentétes hasznélata
miatt a munkaltaté a munkavallaloval szemben munkajogi jogk&vetkezményeket
alkalmazhat.

A munkavallalé az e-mail fiok ellendrzésével egyltt jaré adatkezeléssel kapcsolatban
e szabélyzatnak az érintett jogairdl szol6 fejezetében irt jogokkal élhet.

Szamitégép, laptop, tablet ellenérzésével kapcsolatos adatkezelés

Az Adatkezel® altal a munkavallalé részére munkavégzés céljdra rendelkezésre
bocsatott szamitégépet, laptopot, tabletet a munkavallalé kizarélag munkakéri feladata
ellatasara hasznalhatja. A munkéltaté ezen eszkdzékdn tarolt adatokat ellenérizheti.
Ezen eszkdzok munkaltatd altali ellendrzésére és jogkdvetkezményeire egyebekben
az elébbi 10.4. pont rendelkezései iranyadok.

A munkahelyi internethasznalat ellendrzésével kapcsolatos adatkezelés

A munkavallalé csak a munkakéri feladatéval kapesolatos honlapokat tekintheti meg, a
személyes célt munkahelyi internethasznalatot a munkaltaté megtiltja.

A munkakori feladatként az Adatkezel® nevében elvégzett internetes regisztraciok
jogosultja az Adatkezel®, a regisztracié soran az Adatkezel6re utal6 azonositdt, jelszot
kell alkalmazni. Amennyiben a személyes adatok megadasa is szilkséges a
regisztréciéhoz, a munkaviszony megszlinésekor azok torlését kételes kezdemeényezni
az Adatkezeld.

A munkavallalé munkahelyi internet hasznélatat a munkaltaté ellenérizheti, amelyre és
jogkévetkezményeire a 10.4. pont rendelkezései iranyadok.

Céges mobiltelefon hasznalatanak ellenérzésével kapcsolatos adatkezelés

A munkaltaté nem engedélyezi a céges mobiltelefon magancéli hasznalatat, a
mobiltelefon csak munkavégzéssel 6sszefliggd célokra hasznalhats, és a munkaltatd
valamennyi kimend hivas hivészamat és adatait, tovabbé a mobiltelefonon tarolt
adatokat ellenérizheti.

A munkavdllalé kételes bejelenteni a munkaltatonak, ha a céges mobiltelefont
magéncélra hasznalta. Ez esetben —sziikség esetén- az ellenérzés akként folytathato
le, hogy a munkaltaté hivasrészletezét kér a telefonszolgaltatétol és felhivia a
munkavallalét arra, hogy a dokumentumon a magancéli hivasok esetében a hivott
szamokat tegye felismerhetetlenné. A munkaltaté eldirhatia, hogy a magancélu
hivasok kéltségeit a munkavalilald viselje.

Egyebekben az ellenérzésre és jogkGvetkezményire a 10.4. pont rendelkezései
iranyadok.

GPS naviqaciés rendszer alkalmazasaval kapcsolatos adatkezelés

A GPS rendszer alkalmazédsénak jogalapja: a munkaltatéi jogos érdek, célja:
lopasvédelem, munkaszervezés, logisztika, —munkavéllaléi  kotelezettségek
teljesitésének ellendrzése.
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A kezelt adatok: gépjarmii rendszdma, a megtett ttvonal, tavolsag, gépjarmlhasznalat
ideje, a gépjdrmi helymeghatarozason alapuld egyéb mozgdsadatai, tovabba a
riasztés esetén értesitenddk neve és telefonszama.

Az ellenérzés csak munkaidtben toriénhet és nem ellendrizhetd a munkavallalék

foldrajzi helyzete munkaidén kivll. Egyebekben a munkaltatéi ellendrzésre és
jogkovetkezményire a 10. § rendelkezései iranyaddk.

Munkahelyi kameras medfigyeléssel kapcsolatos adatkezelés

Adatkezel® a székhelyén, telephelyén az emberi élet, testi épség, személyi szabadséag,
az Uzleti titok vedelme és a vagyonvédelem céljabdl elekironikus megfigyelérendszert
alkalmaz, amely kép-, hang-, vagy kép- és hangrogzitést is lehet6vé tesz, ez alapjan
személyes adatnak tekinthet6 az érintett magatartasa is, amit a kamera régzit.

Ezen adatkezelés jogalapja a munkaltaté jogos érdekeinek érvényesitése, és az
érintett hozzajarulasa.

Az elektronikus megfigyelérendszer adott terlileten t6rténd alkalmazasanak tényérél jol
lathato helyen, j6l olvashatdan, a terlileten megjelenni kivané harmadik személyek
tajékozodasat elbsegitd modon figyelemfelhivo jelzést, tajékoztatast kell elhelyezni. A
tajekoztatast minden egyes kamera vonatkozédséban meg kell adni. Ez a tdjékoztatas
tartalmazza az elektronikai vagyonvédelmi rendszer altal folytatott megfigyelés
tényérdl, valamint a rendszer altal rogzitett, személyes adatokat tartalmazé kép- és
hangfelvétel készitésének, taroldsanak céljardl, az adatkezelés jogalapjarol, a felvétel
tarolasanak helyérél, a tarolds idétartamardl, a rendszert alkalmazo (lizemeltetd)
személyérdl, az adatok megismerésére jogosult személyek korérél, tovabba az
érintettek jogaira és érvényesitésiik rendjére vonatkozé rendelkezéseird! szélé
tajékoztatast is.

A megfigyelt terliletre belép6 harmadik személyekrél (ellatottak, latogatok, vendégek)
kép és hangfelvétel a hozzajaruldsukkal készithetd és kezelhets. A hozzajarulas
rautald magatartassal is megadhaté. Rautalé magatartds klléndsen, ha az ot
tartézkodo természetes személy a megfigyelt terlletre az oda kihelyezett elektronikus
megfigyelé-rendszer alkalmazasardl tdjékoztato jelzés, ismertetés ellenére a teriiletre
bemegy.

A rogzitett felvételeket fethasznalas hianydban maximum 3 (hdrom) munkanapig
Orizhet6k meg. Felhasznaldsnak az minésl, ha a régzitett kép-, hang-, vagy kép- és
hangfelvételt, valamint mas személyes adatot birésdgi vagy mas hatésagi eljarasban
bizonyitékként kivanjak felhasznalni.

Az, akinek jogat vagy jogos érdekét a kép-, hang-, vagy a kép- és hangfelvétel
adatanak régzitése érinti, a kép-, hang-, valamint kép- és hangfelvétel rogzitésétél
szamitott harom munkanapon bellll joganak vagy jogos érdekének igazolasaval
kérheti, hogy az adatot annak kezeldje ne semmisitse meg, illetve ne tdrolje.

Nem lehet elektronikus medfigyelérendszert alkalmazni olyan helyiségben, amelyben
a megfigyelés az emberi méltésagot sértheti, igy kilénésen az o6ltdzékben,
zuhanyzokban, az illemhelyiségekben vagy példaul orvosi szobdban, illetve az ahhoz
tartozé vardban, tovabba az olyan helyiségben sem, amely a munkavallalék munkakézi
szlinetének eltdltése céljabal lett kijeldlve.
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Ha a munkahely terliletén jogszerlien senki sem tartézkodhat - igy kiléndsen
munkaidén kiviil vagy a munkasziineti napokon - akkor a munkahely teljes terilete (igy
példaul az 6ltoz6k, illemhelyek, munkakdzi szlnetre kijeldlt helyiségek) megfigyelhetd.

Az elektronikus megfigyelérendszerrel rogzitett adatok megtekintésére a térvényben
erre feljogositottakon kivil a jogsértések feltdrdsa és a rendszer mikddésének
ellenérzése céljabdl a kezeld személyzet, a munkaltaté vezetdje és helyettese, tovabba
a megfigyelt terlilet munkahelyi vezetdje jogosult.

11. HONLAPPAL ES KOZOSSEGI FELULETTEL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

11.1. Latogatéi adatkezelés az Adatkezel6 honlapjan - Tajékoztatas siitik (cookie)
alkalmazasardl

A Slitik (cookie-k) révid adatfdjlok, melyeket a megldtogatott honlap helyez el a
felhasznald szamitégépen. A cookie célja, hogy az adott infokommunikécios, internetes
szolgéltatdst megkénnyitse, kényelmesebbé tegye. Szdmos fajidja létezik, de
dltaldban két nagy csoportba sorolhatéak. Az egyik az ideiglenes cookie, amelyet a
honlap csak egy adott munkamenet sordn (pl.. egy internetes bankolds biztonsagi
azonositdsa alatt) helyez el a felhaszndld eszkézén, a mdsik fajidja az dllando cookie
(pl.: egy honlap nyelvi bedllitasa), amely addig a szamitégépen marad, amig a
felhasznald le nem torli azt. Az Eurdpai Bizottsdg irdnyelvei alapjan cookie-kat [kivéve,
ha azok az adott szolgaltatds hasznalatdhoz elengedhetetieniil sziikségesek] csak a
felhasznalo engedélyével lehet a felhaszndld eszkézén elhelyezni.

A felhaszndlo hozzdjdruldsdt nem igénylé siitik esetében a honlap elsé latogatdsa
sorén kell tdjékoztatdst nyujtani. Nem szlikséges, hogy a stitikre vonatkozé tdjékoztato
telies szévege megjelenjen a honlapon, elegendd, ha a honlap Uzemeltetbi réviden
dsszefoglaljdk a tdjékoztatds lényegét, és egy linken keresztil utalnak a teljes kori
tajékoztato elérhetéségére.

A hozzdjdruldst igényls sliitik esetében a tdjékoztatds kapcsolddhat a honlap elsé
latogatdsdhoz is abban az esetben, ha a stitik alkalmazédsdval egytitt jaré adatkezelés
médr az oldal felkeresésével megkezdédik. Amennyiben a suti alkalmazdsdra a
felhasznald dltal kifejezetten kért funkcicé igénybevételéhez kapcsolddik, akkor a
tdjékoztatds is megjelenhet e funkcid igenybevételéhez kapcsoléddan. Ebben az
esetben sem szilkséges az, hogy a siitikre vonatkozo tdjékoziatd teljes szdvege
megjelenjen a honlapon, elegendé egy rovid 6sszefoglald a tdjékoztatds lényegérdl, és
egy linken keresztlil utalds a teljes kbrii tdjékoztato elérhetéségére.

A honlapon a slitik alkalmazdsérdl a latogatot a 7. szamu melléklet szerinti_adatkezelgsi
tdjékoztatoban tdjékoztatni kell. E tdjekoztatéval a Tarsasdg biztositia hogy a ldtogato
a honlap informdcids tarsadalommal 6sszefiiggd szolgéltaldsainak igeénybevétele elbtt
€és az igénybevétel sordn bdrmikor megismerhesse, hogy a Térsasdg mely
adatkezelési célokbol mely adatfajtdkat kezel, ideértve az igénybe vevével kézvetleniil
kapcsolatba nem hozhatd adatok kezelését is.
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12. SZERZODO PARTNEREK ADATAINAK KEZELESE

12.1. Természetes személy szerz6d6 partnerek adatainak kezelése

Az Adatkezeld — egyéb, a 8.2. pontban részletezett jogcim hidnya esetén- szerzédés

teljesitése jogcimén a szerz6dés megkédtése, teljesitése, megsziinése céljabdl kezeli a

vele szerzdddtt természetes személy: nevét, szlletési nevét, szlletési idejét, anyja

nevét, lakcimét, addazonositd jelét, telefonszamat, e-mail cimét, honlap-cimét,

bankszéamlaszamat.

Ezen adatkezelés jogszerlinek mindsill akkor is, ha az adatkezelés a szerzddés

megkotéset megeldzden az érintett kérésére 16rténd 1épések megtételéhez szilkséges.

> A személyes adatok cimzettjeii az Adatkezeld megrendelt szolgaliatassal,
megrendelt aruhoz kapcsolodd tevékenységgel kapcsolatos feladatokat ellatd
munkavallaloi, konyvelési, adézasi feladatokat elldaté munkavallaldi, és
adatfeldolgozdi.

» A személyes adatok tarolasanak idétartama: a szerz6dés megsz(inését kévetd 8
év.

Az érintett természetes személlyel az adatkezelés megkezdése eltt kdzéini kell, hogy
az adatkezelés a szerzddeés teljesitése jogcimén alapul, az a tajékoztatas térténhet a
szerzbdésben is. Az érintettet személyes adatai adatfeldolgozd vagy munkaliggyel,
bérszamfejtéssel foglalkozé munkatarsak részére t6rténd atadasardl tajékoztatni kell.

12.2. Joqi személy szerzédéses partnerek természetes személy képviselSinek
elérhetéségi adatai

13.1.

A kezelheté személyes adatok kére: a természetes személy neve, cime, beosztésa,

telefonszama, e-mail cime.

» A személyes adatok kezelésének célja: az Adatkezeld jogi személy partnerével kétéit
szerzbdés teljesitése, kapcsolattartas, jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

» A személyes adatok cimzetijei, illetve a cimzettek kategéridi: az Adatkezeld
megrendelt szolgaltatassal, megrendelt aruhoz, megbizdshoz kapcsolddd
tevékenységgel kapcsolatos feladatokat ellatd munkavallaléi, kényvelési, adézasi
feladatokat ellaté munkavallaléi, és adatfeldolgozéi.

> A személyes adatok taroldsanak idétartama: a szerzédéses kapcsolat, illetve az
érintett képvisel6i mindségének fennallasat kdvetd 5 évig.

A fentiek szerinti adatkezelésrél a nyilatkozatot (vagy szerz6déses tartalmat) a
partnerrel kapcsolatban allé munkavallalénak ismertetnie kell az érintett személlyel és
a nyilatkozat alairasaval kérnie kell hozzajaruldsat személyes adatai kezeléséhez. A
nyilatkozatot az adatkezelés idétartamaig meg kell &rizni.

13. ADATBIZTONSAG

Az Adatkezel6 gondoskodik az adatok bizalmassagardl és biztonsagardl. Ennek
erdekében megteszi a szilkséges technikai és szervezési intézkedéseket mind az
informatikai eszk&z6k dtjan tarolt, mind a hagyomanyos, papiralapli adathordozékon
tarolt adatallomanyok tekintetében. Az Adatkezelé gondoskodik arrél, hogy a
vonatkozé jogszabalyokban el6irt adatbiztonségi szabalyok érvényesiiljenek.

13.2. Az Adatkezel® az adatokat megfelelé intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzéaférés,

megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanosségra hozatal, térlés vagy megsemmisités,
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13.3.

13.4.

13.5.

14.1.

14.2.

valamint a véletien megsemmisiilés és sérllés, tovdbba az alkalmazott technika
megvéltozésabol fakadd hozzaférhetetlenné valés ellen. Az adatbiztonsag szabalyainak
érvényesiilésérél az Adatkezeld kilon szerzddések, szabdlyzatok, utasitasok, eljarasi
rendek Utjan gondoskodik. Az Adatkezel6 az adatbiztonsdg feltételeinek érvényesitése
érdekében gondoskodik az érintett munkatarsak megfelel6 felkészitéserol.

Az Adatkezeld az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai kérében gondoskodik

kildnbsen:

° a jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztosité intézkedésekrdl, ezen belll a
szoftver és hardver eszkdzdk védelmérdl, illetve a fizikai védelemrdl (hozzaférés
védelem, halézati védelem);

. az adatédlloméanyok helyredllitAséanak lehetdségét biztosité intézkedésekrdl, ezen
beliil a rendszeres biztonsagi mentésrdl és a masolatok elkilénitett, biztonsagos
kezelésérd| (tlkrozés, biztonsagi mentés, archivalas);

o az adatok modositasakor a valtozasok automatikus naplézasarol;

. a nyilvantartdsokat futtatdé rendszerek naplédllomanyainak gyljtésérdl,
elemzésérodl és hiba esetén automatikus riasztasrol;

o az adatallomanyok integritdsdnak megérzésérél, sértetlenségerol;

J az adatallomanyok virusok elleni védelmérdl (virusvédelem);

. az adatok haldzatbdl kifelé iranyulé mozgédséanak ellendrzésétél és felligyeletérdl
(adatszivargas megel6zés);

o az adatdllomanyok, illetve az azokat hordozd eszkdzék fizikai védelmerdl, ezen
bellll a tlizkar, vizkar, villdmcsapas, egyéb elemi kar elleni védelemrdl, illetve az
ilyen események kévetkeztében bekdvetkezt kdrosoddsok helyredllithatosagardl
(archivalas, tlizvédelem).

Az Adatkezelé a papiralapt nyilvantartdsok védelme érdekében megteszi a szlikséges
intézkedéseket kiilbnosen a fizikai biztonsag, illetve tlizvédelem tekintetében.

A munkavallalok, és egyéb, az Adatkezeld érdekében eljaré személyek az altaluk
hasznalt, vagy birtokukban 1évs, személyes adatokat is tartalmazé adathordozokat,
figgetlentil az adatok rogzitésének madjatol, kotelesek biztonsagosan &rizni, és védeni
a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanosséagra hozatal, toriés
vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisilés és sérlilés ellen. Ennek
érdekében a munkavéllalék a munkaid® lejartakor kotelesek az asztalukrdl zarhato
szekrénybe helyezni a személyes adatokat tartaimazé dokumentumokat, valamint a
szamitogépliket jelszavas képernydvédelemmel ellatni.

14. TITOKTARTAS

Természetes személyek adatai vonatkozdsdban a személyes adatok védelmére
vonatkozd szabalyok is alkalmazandok.

A személyes adatok védelmére vonatkozé kételezettségek mellett titoktartasi
kdtelezettség vonatkozik — idébeli korlatozds nélkil — az Adatkezeld képviselbjere,
vezetd beosztasl munkavallaldira, minden alkalmazottjara, valamint mindazokra, akik
az érintettekkel kapcsolatos informacidkhoz az Adatkezelével kapcsolatos
tevékenységlk soran barmilyen médon hozzéjuthatnak.

Az Adatkezel6 titoktartdsa vonatkozasaban megfeleléen irdnyaddak az alabbiak:
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a Ptk. személyhez f(iz6d6 jogokkal és azok védelmével kapcsolatos valamennyi
rendelkezéseét, ideértve kiildndsen a levéltitokkal, magantitokkal és (zleti titokkal
kapcsolatos szabalyok;

a Buntetd Toérvénykdnyvrél szolé 2012. évi C. tdrvény (,Btk.”) titokvédelemmel
kapcsolatos valamennyi rendelkezése,

az addzas rendjérdl szolé 2017. évi CL. torvény (,Art.”) titoktartdssal,
titokvédelemmel kapcsolatos valamennyi rendelkezése, ideértve klléndsen az
addtitokkal kapcsolatos 127.§ és egyéb §-ai;

az Info.tv. adatkezeléssel kapcsolatos rendelkezései;

a GDPR altal el6irt adatvédelmi rendelkezések,

az Adatkezeld SZMSZ-ében, egyéb belsé jogforrasaban, valamint az
adatfeldolgozasra iranyulé szerzédésben elbirt, a titoktartdsra vonatkozé
rendelkezések.

14.3. Az Adatkezeld vezetd tisziségviselbje és alkalmazottja vonatkozasaban a titoktartasi
kotelezettség nem all fenn:

15.1.

15.2.

a hataskdrében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsdg Hatdsaggal
(a tovabbiakban: NAIH),

a hagyatéki Ggyben eljaré kozjegyzével, valamint a hatdskérében eljard
gyamhatdsaggal;

a cstdeljaras, felszamolasi eljaras, énkormanyzatok adéssagrendezési eljarasa,
birésagi végrehajtasi eljaras, illetve végelszamolds Ugyében eljard
vagyonfellgyelbvel, felszamoldval, pénzlgyi gondnokkal, végrehajtéval, illetve
végelszamoldval;

a folyamatban Iévd blintetdeljaras keretében eljard, valamint a feljelentés
kiegészitését folytatd nyomozdé hatéséggal, valamint a hataskdrében eljaré
Ggyészséggel;

a bilintetd-, valamint polgari tgyben, tovabba cséd-, felszamolasi eljaras keretében
a birésaggal;

kilon térvényben meghatarozott feltételek teljeslilése esetén a titkosszolgélati
eszkdzok alkalmazasara, titkos informaciégydijtésre felhatalmazott szervvel;

a f6igazgatd eseti engedélye alapjan a térvényben meghatérozott feladatkérében
eljaré nemzetbizionsagi szolgalattal;

az add-, vam- és tarsadalombiziositasi kotelezettség teljesitésének ellendrzése,
valamint az ilyen tarfozast megallapité végrehajthaté okirat végrehajtdsa
érdekében folytatott eljaras keretében eljaré adéhatésaggal, vamhatdsaggal;

a gyermekvédelmi észlelé- és jelzérendszer tagjaval szemben, amennyiben az
Adatkezel6 tevékenysége soran jelzés megtételére okot adé kériiimény merdl fel.

15. ADATATADAS, ADATTOVABBITAS

Az Adatkezel6 az altala kezelt személyes adatokat kizardlag az érintettnek, térvényes
képviselbjének, meghatalmazottjanak, valamint t6rvényes feladatkdrében eljaré
hatésagnak, birésagnak, kézjegyztnek adja at. Az Adatkezelé az adatatadédsokrol
nyilvantartast vezet.

Az adatok egyéb tovabbitasara — az adatfeldolgozasi tevékenységet kivéve — minden
esetben csak az érintett hozzajaruldsa, vagy jogszabalyi felhatalmazés alapjan keril

sor.
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15.3.

15.4.

15.5.

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

A személyes adatot tovdbbitani csak abban az esetben lehet, ha annak jogalapja
egyértelm{l, célja, és az adattovabbitds cimzettiének a személye pontosan
meghatdrozott, és az adattovabbitdssal elérendé cél mas médon nem valdsithatoé meg.
Az adattovabbiidst minden esetben dokumentalni kell, oly médon, hogy annak menete
és jogszer(isége bizonyithaté legyen. A dokumentaldsra elsGsorban az
adatszolgaltatast kér6, illetve annak teljesitésérdl rendelkezd, megfelelben
kiadmanyozott iratok szolgainak.

A jogszabaly altal el6irt adattovabbitast az Adatkezeld koteles teljesiteni.

A fentieken kivll személyes adatot tovabbitani csak akkor lehet, ha ahhoz az érintett
egyérielmien hozzdjarult. Annak érdekében, hogy a hozzajarulas utébb bizonyithatd
legyen, azt lehetéség szerint frasba kell foglalni. Az {rasbeliség mell6zhetd, ha az
adattovabbitas a cimzettjére, céljara, vagy az adatkdrre tekintettel csekély jelentéségi.
Az érintettek hozzajarulasdhoz kotott adattovabbitds esetén az érintett a nyilatkozatat
az adattovabbitas cimzettje és célja ismeretében adja meg.

Az Adatkezel6 dltal végrehajtott leggyakoribb adattovabbitasok:

¢ Az Adatkezel® konyvvizsgaldjanak a szerzédéses feladatai ellatdsa miatt.

s Az Adatkezeld konyvelési feladatait ellatd cég részére kizardlag a kdnyveléshez
szlikséges adatok tovabbitasa,

e Adofizetési, tamogatds elszamolasi, bevalldsi, beszamoldsi kételezettség
keletkezésekor a megfelelt szervek felé (pl. Tdmogaté szervezet, Nemzeti AdS —
és Vamhivatal, ellatasi szerzédésben megjeldlt &nkormdényzati szerv, stb.)

s Szerver- és mas informatikai szolgaltatast biztosité szerzédéses partner.

16. ADATFELDOLGOZO

Az Adatkezeld fenntartja magénak a jogot, hogy tevékenysége soran adatfeldolgozot
vegyen igénybe, dlland6 vagy eseti megbizas, vagy vallalkozdi szerzbdés alapjan.
Alland¢ jellegli adatfeldolgozésra elsésorban a kényvelési feladatok ellatasa, az
iratmegsemmisités, selejtezés, valamint az informatikai rendszer fenntartasa
érdekében kerilhet sor.

Az adatfeldolgozd igénybe vétele sorédn a vonatkozd jogszabalyok, elstsorban az
Infotv. és a GDPR rendelkezései az iranyaddk. Adatfeldolgozé igénybe vételére
kizarolag irasbeli szerzédés alapjan kerilhet sor.

Az Adatkezel® kérésre az érintetiet tdjékoztatja az adatfeldolgozd személyérdl,
valamint adatfeldolgozasi tevékenységének részleteirdl, igy klléndsen az elvégzett
miiveletekrél, valamint az adatfeldolgozénak adott utasitasokrol.

Az adatfeldolgozénak a személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatos jogait és
kotelezettségeit a vonatkozd jogszabdlyok keretei kdzdtt az Adatkezeld hatarozza
meg.

Az adatkezelési miveletekre vonatkozé utasitdsok jogszerl(iségeért az Adatkezeld
felel.

Az adatfeldolgozé tevékenységi korén beldl, illetbleg az Adatkezel6 altal meghatarozott
keretek kozodtt felelds a személyes adatok feldolgozaséért, megvaltoztatasaért,
torléséén, tovabbitasaért és nyilvanossagra hozatalaért.
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16.6.

16.7.

16.8.

16.9.

16.10.

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

Az adatfeldolgozd tevékenységének ellatdsa sordn mas adatfeldolgozdt csak az
Adatkezeld elbézetes irasbeli hozzajarulasaval vehet igénybe.

Az adatfeldolgoz6 az adatkezelést érinté érdemi déntést nem hozhat, a tudoméasara
jutott személyes adatokat kizardlag az Adatkezeld rendelkezései szerint dolgozhatja
fel, sajat céljara adatfeldolgozést nem végezhet, tovdbba a személyes adatokat az
Adatkezeld rendelkezései szerint kdteles tarolni és megérizni.

Az Adatkezeld garancidkat nyujté szerzédesi feltételek kialakitdsaval és megfeleld
szervezeti, technikai intézkedésekkel biztositja, hogy az adatfeldolgozé tevékenysége
soran az érintettek jogai ne sérlilhessenek, és az adatfeldolgozd személyes adatokat
csak akkor ismerhessen meg, ha az feladata ellatasahoz elengedhetetlieniil sziikséges.

Az Adatkezeld Aaltal igénybe vett adatfeldolgozok kére valiozik, valtozhat. Az
Adatkezeld az adatfeldolgozék személyérd! tajékoztatast ad.

Az Adatkezel6 hosszu tavl adatfeldolgozasi megbizas keretében adatfeldolgozékeént
igénybe veszi az alabbi természetes, jogi személyeket:

17. ADATOK TORLESE ES ARCHIVALASA

Az Adatkezeld — az Infotv. és a GDPR rendelkezéseivel 6sszhangban — a személyes
adatot t6rli, ha

* Kkezelése jogellenes;
» az érintett kéri (a jogszabalyban elrendelt, illetve az Adatkezeld szerzédéses vagy

jogi kételezettségei teljesitésével 6sszefliggd adatkezelések kivételével);

e az adat hidnyos vagy téves — és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhaté —, feltéve,

hogy a torlést térvény nem zarja ki;

e az adatkezelés célja megszlnt, vagy az adatok tarolasanak térvényben

meghatarozott hataridsje lejar;

o azt a birdsag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag

elrendelte.

Az Adatkezel® altal az ellatotti adatok nyilvantariasa céljabodl kezelt személyes adatok
megbrzési ideje a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény 169.§ (1) bekezdése alapjan
a jogviszony megsz(inését kévetd 8 év.

Az Adatkezel® &ltal a munkaviszony létesitése, teljesitése és megszintetése
érdekeben tarolt adatok a munkaviszony megsziinését kévet6 8 évig tarolhatok, kivéve
azon adatokat, amelyek a nyugellatdas megallapitasahoz sziikséges jogviszony
idétartamanak igazoldsahoz szilkkséges szemeélyes adatok kdrébe tarioznak, mely
adatokat tartalmazé dokumentumok nem selejtezhetok.

Az érintett dnkéntes hozzajarulasa alapjan kezelt adatok térlését az érintett kérheti. Az
érintett kérelme hidnyaban az Adatkezel6 az adatokat torli, ha az adatkezelés célja
megszint és a vonatkozd jogszabalyi rendelkezések értelmében az adatok
megbrzéseére a tovabbiakban nincs sziikseg.

Egyéb cél hidnyaban az Adatkezel® az adatokat mindaddig nyilvantartja, amig az

adatok felhaszndlasara kilon eljarasban vagy hatéségi ellendrzés érdekében, vagy
jogszabaly rendelkezése alapjan szikseg lehet.
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18.6.

18.7.

18.8.

18.9.

19.1.

19.2.

19.3.

19.4.

Térlés helyett az Adatkezel® zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy
ha a rendelkezésére allo informéaciok alapjan feltételezhet®, hogy a tériés sértene az
érintett jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizardlag addig kezelhetd,
ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat térlését kizarta.

Az Adatkezel® megjeldli az &ltala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak
helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy
pontatlansdga nem éallapithaté meg egyértelmien.

A jogszabaly &ltal elrendelt adatkezelések esetében az adatok tériésére a jogszabaly
rendelkezése az irdnyadS. A torlés esetén az Adatkezelé az adatokat
személyazonositasra alkalmatlanna teszi. Amennyiben jogszabaly azt el6irja, az
Adatkezeld a személyes adatot tartalmazé adathordozét megsemmisiti. Az Adatkezeld
az adatok torlésére, valamint az adathordozok megsemmisitésére adatfeldolgozot
vehet igénybe.

Az adatok t6rlése soran az archivélt adathordozékon tarolt adatallomanyok modositasa
— a hitelesség fenntartédsa érdekében — tilos.

19. AZ ERINTETTEK JOGAI ES ERVENYESITESUK

Tajékoztatashoz vald jog

Az Adatkezel6 az érintettet az adatkezelést megelézéen tdjékoztatja. A tajékoztatas
megtoérténhet azdltal is, hogy az adatkezelés részleteirél sz6l6 tajékoztatot az
Adatkezeld a helyben szokdsos modon kdzzéteszi, és erre az érintett figyelmét felhivja,
vagy akar azdltal is, hogy az érintettek figyelmét felhivo jelzések az adatkezelés
megkezdése elétt (pl. az Adatkezeld iroddinak bejaratanal, telefonbeszélgetés elején,
elektronikus lizenetben stb.) kertiltek elhelyezésre.

Az érintettek barmikor tajékoztatast kérhetnek adataik kezelésérdl az AdatkezelGtol.

Az Adatkezeld torekszik arra, hogy az érintettek az adatkezelést megelbzGen
tajékoztatast kapjanak az adatkezelés részleteirél. Ennek érdekében

Az érintett kérelmére az Adatkezel® tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az
altala megbizott adatfeldolgozé 4ltal feldolgozott adatairdl, azok forrasardl, az
adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, az adatfeldolgozé nevérél, cimerdl és
az adatkezeléssel dsszefliggd tevékenységérdl, az esetleges adatvédelmi incidensek
koriiményeirdl, hatdsairél és az elharitdsdara megtett intézkedésekrél, tovabba — az
érintett személyes adatainak tovabbitdsa esetén — az adattovabbitas jogalapjardl és
cimzettjérdl.

Az érintett tajékoztatasat az Adatkezeld csak akkor tagadhatja meg, ha azt térvény
lehet6vé teszi. Az Adatkezeld kételes az érintettel a felvildgositds megtagadasanak
indokat kozolni. Az Adatkezel® ebben az esetben tdjékoztatja az érintetiet a
jogorvoslati lehetéségekrol.
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Helyesbitéshez valé jog

19.5. Az érintett kérheti, hogy a tévesen szereplé vagy megvaltozott személyes adatat az
Adatkezel6 helyesbitse. Abban az esetben, ha a helyesbitendé adatok alapjan
rendszeres adatszolgaltatds torténik, az Adatkezeld szlkség esetén a helyesbitésrél
tajékoztatja az adatszolgaltatds cimzettjét, illetve az érintett figyelmét felhivja arra,
hogy a helyesbitést mas adatkezel6nél is kezdeményeznie kell.

Torléshez és tiltakozdshoz vald jog

19.6. Az érintett a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével kérheti a személyes
adatai torlését. Az Adatkezel6 az érintettet a torlésrél tajékoztatjia. Amennyiben a
hozzajarulason alapulé adatkezelés az érintett jogviszonya l|étesitésének,
fenntartdsanak feltétele, errél, és a varhatd kdvetkezményekrdl az Adatkezeld az
érintettet tajékoztatja.

19.7. Az Adatkezeld a személyes adat térlését megtagadja, ha az adat kezelése
jogszabalyon alapul,
szerz6déses vagy jogi kdtelezettsége teljesitéséhez kotddik, vagy az adatkezelés az
Adatkezelt jogos érdekének érvényesitéséhez szilkséges. A t6rlési kérelem
teljesitésének megtagaddsa esetén az Adatkezel® az érintettet annak okardl
tajékoztatja.

19.8. Az érintett az Infotv. rendelkezéseinek megfeleléen tiltakozhat személyes adatai
kezelése ellen,

* ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitdsa kizardlag az Adatkezelére
vonatkozo jogi kételezettség teljesitéséhez vagy az Adatkezeld, adatatvevd vagy
harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelezd
adatkezelés esetén;

* ha a személyes adat felhasznaldsa vagy tovébbitdsa kozvetlen lizletszerzés,
kdzvélemény-kutatds vagy tudomanyos kutatés céljara tériénik; valamint

s atdrvényben meghatarozott egyéb esetben.

Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog

19.9. Az érintett — nem jogszabdlyban elrendelt kételez adatkezelés esetében- jogosult az
adatkezelés korlatozasara, ha
e vitatja a kezelt adatok pontossagat,

o az adatkezelés jogellenes,

* az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a kezelt adatokra, de az érintett igényli
azokat jogi igényének elbterjesztéséhez,

* az érintett tiltakozott az adatkezeléssel kapcsolatban, amig a vitas kérdés le nem
zarul.

19.10. A korlatozas ideje alatt az érintett adatot tdrolas kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
veédelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében,
valamint fontos kdzérdekbdl lehet kezelni.

A korlatozas felolddsarol az Adatkezelt az érintettet elézetesen értesiti.
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Adathordozhatdsaqg joga

19.11.

Az érintett kérheti az Adatkezel6 altal vele kapcsolatban kezelt ¢sszes olyan adat
atadasat, amelyeket az Adatkezeld az érintettdl vett fel a nyilvantartasaba. Az
adathordozhatdséagi jog érvényesitése soran az Adatkezel6 az adatokat szdveges,
fénykép, mozgokép vagy hanganyag dllomanyban hordozhaté optikai adathordozon,
vagy papir alapt dokumentumban adja at az érintett részére.

Az érintett jogainak érvényesitése

18.12.

19.13.

19.14.

19.15.

20.1.

Az érintett tajékoztatas, helyesbités, korlatozas, hordozas, tériés iranti kérelmét az
Adatkezelénél nyujthatia be. Ha az Adatkezel® az érintett helyesbités, zarolas
korlatozés, hordozas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét
kévetd 30 napon belll irdsban kozli a kérelem elutasitdsanak ténybeli és jogi indokait.
A kérelem elutasitasa esetén az Adatkezel® tdjékoztatja az érintettet a Nemzeti
Adatvédelmi és Informdciészabadsag Hatésaghoz fordulds, tovdbba a birdsagi
jogorvoslat lehetéségerdl.

A tajékoztatds, helyesbités, korlatozds, torlés, tiltakozds esetén az Adatkezelb az
irdnyadd jogszabalyokban foglaltaknak megfeleléen jar el. Az érintett jogsérelem
esetén kérheti az Adatkezel® képviseletében eljdré személy felettes vezetdjének
vizsgélatat, valamint fordulhat az Adatkezel6nél kinevezett belsdé adatvedelmi
tisztvisel6hoz.

Az érintett a jogainak megsértése esetén birésdghoz fordulhat, és az Infotv., valamint
a Ptk. alapjan érvényesitheti jogait.

Az érintett személyes adatai védelméhez valé joga megsértése esetén fordulhat a
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsdghoz, illetve mas EU tagorszag
dllampolgara sajat orszaga adatvédelmi hatésédgahoz, és kérheti annak vizsgélatat arra
hivatkozéssal, hogy személyes adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem
kévetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye fennall.

A jogellenes adatkezeléssel okozott karért az Adatkezeld a vonatkozé térvényekben
eléirtak szerint felel®s.

Az Adatkezel® az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonség
kdvetelményeinek megszegésével okozott kart kételes megtériteni. Az érintettel
szemben az Adatkezeld felel az adatfeldolgozé dltal okozott karért is. Az Adatkezel6
mentestil a felelésség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart az adatkezelés kérén kivil es6
elharithatatlan ok idézte eld. Nem kell megtériteni a kart annyiban, amennyiben
az a karosult szandékos vagy stlyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott. Az
Adatkezelé altalanos, polgari jogi felelésségére a Ptk. szabdlyai az iranyadok.

Az érintett kérése esetén az Adatkezeld a jogorvosiati lehetdségekrdl részletes
tajékoztatast ad.

20. AZ ADATVEDELMI INCIDENSEK NYILVANTARTASA

A belsé adatvédelmi tisztviseld az érintetiek tajékoztatdasa céljabdl az adatvédelmi
incidensekrél nyilvantartast vezet. A nyilvantartast az incidensek minden kériiményét
figyelembe véve kell vezetni. A nyilvantartdsba a bejegyzéseket az incidens

29



. JOSZOLGALATIKOZPONT
ADATVEDELMI ES ADATBIZTONSAGI SZABALYZATA

20.2.

20.3.

20.4.

20.5.

bekdvetkezése utan a lehetd leghamarabb, de legfeljebb 3 munkanapon bellil el kell
végezni. A bels6é adatvédelmi tisztvisel® akadalyoztatdsa esetén a nyilvantartasba
felveend® adatokat kulén iven kell régziteni, majd az akadalyoztatas elmuitat kdvetéen
a nyilvantartdsba a bejegyzést a fent jelzett hataridén belll végre kell hajtani.

Az adatvédelmi incidens

Az adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sérllése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas modszerrel kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvalioztatasat, jogosulatlan kozlését, vagy az azokhoz valé
jogosulatlan hozzéaiérését eredményezi.

Az adatvédelmi incidens kockazati besorolasanal figyelembe veendd szempontok:

- az incidens tipusa,

- az incidenssel érintett személyes adatok tipusa és mennyisége,
- az érintettek értesitési kbtelezettségének korlilményei,

- az incidens sulya az érintettekre nézve,

- az érintettek szédma.

Az incidenst magas kockdzatinak kell min&siteni, ha az érinteti az
ellatottak/gondozottak ~ vagy  munkavallalék  adatszolgaltatassal,  kd&zhitel(
nyilvantartassal, kotelezettségvallalassal, kifizetéssel vagy jévedelemmel kapcsolatos
adatait.

Az adatvédelmi incidensek kezelése

Amint az Adatkezelé tudomast szerez az adatvédelmi incidensrdl, azaz
megbizonyosodik arrdl, hogy az eléz6 pontban felsorolt események koziil akar csak
egy is az Adatkezel® szervezetében bekdvetkezett, haladéktalanul megkezdi az
incidens

—  karos hatdsainak elharitédsat, amennyiben ez lehetséges,

- ismételt bekdvetkezésének megakadalyozasat,

— a NAIH és az érintettek tajékoztatasat a lent részletezett szabalyokat figyelembe
véve,

Adatvédelmi incidens bekdvetkezésekor az Adatkezel6, Kijeldlt adatvédelmi
tisztviselbje vagy az informatikai terlletért felelés személy vagy cég rendkivili
intézkedéseket is elrendelnet, pl.: kilsé adatkapcsolat idéleges korlatozéasa,
adminisztracios és lgyfélszolgalati tevékenység korlatozasa, munkatarsak utasitdsa,
stb. A korlatozasokrdl, annak okardl és varhatd idejérél, a megtett intézkedésekré!
utdlag az Adatkezeld képviseléjét és fenntartdjat tajékoztatni kell. Adatvédelmi incidens
esetén a javitasi és elharitasi feladatokba kilis® szakértdket is be lehet vonni.

Az adatvédelmi incidensek nyilvantartasa

Az adatvédelmi incidensek nyilvantartasanak vezetése a 15. szamu melléklet szerinti
formaban, az ott megjeldlt informaciok régzitésével torténik.
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20.6.

20.7.

20.8.

20.9.

Az adatvédelmi incidensek jelentése

Az adatvédelmi incidensrdl annak bekdvetkezését kdvetd 72 déran bellll az Adatkezeld
jelentést kild a NAIH felé, kivéve ha az nem jar kockazattal az incidensse! érintett
természetes személyek jogaira és szabadsdgaira nézve. Amennyiben az incidenssel
kapcsolatos 6sszes informacié nem kézdlhetd egyidejlileg a NAlH-hal, akkor a
szlikséges hianypétiasokat az informécié rendelkezésre allasakor haladéktalanul meg
kell tenni.

Amennyiben az adatvédelmi incidens az érintettek jogaira és szabadséagaira nézve
magas kockazattal jar, akkor az Adatkezel® haladéktalanul értesiti az érintetteket az
adatvédelmi incidensrél. A tajékoztatas érthetd és vildgos szdvegezési, kételezben
tartalmazza a bels® adatvédelmi tisztvisel® nevét és elérhetbségeit, az incidensb6l
eredd és valészinisithetd kdvetkezményeket, valamint a megtett és tervezett védelmi
és karenyhité intézkedések lefrasat. Az érintettek tdjékoztatdsa nem kotelezd, ha

- azincidens megfelel® védelmet biztosito titkositassal ellatott adatokat erint, vagy

— az Adatkezeld az incidenst kdvet6en olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hagy az érintettek jogait és szabadsdagait érinté magas kockazat a
tovabbiakban valészin(ileg nem kdévetkezik be, vagy

— a t4jékoztatas aranytalanul magas ertfeszitést tenne szilkségessé. Ez utobbi
esetben a tajékoztatas nyilvanosan kdzzétett informacié utjan is megvaldsithato.

Az Adatkezel® az adatvédelmi incidensekkel kapcsolatos kotelezetiségeket az
adatfeldolgozoi szerzédésbe is belefoglalja.

Az adatvédelmi incidensekkel kapcsolatos jelentési és kommunikéciés feladatok
ellatdsa —az Adatkezeld képviseltjének eltérd rendelkezésének hianyaban- a bels6
adatvédelmi tisztviseld feladata.

Betekintés az adatvédelmi incidensek nyilvantartasaba

Az adatvédelmi incidensek nyilvantartasa bizalmas mindsitésli dokumentum, abba az
alabbi személyek tekinthetnek be:

— azintézményvezetd
— a bels6 adatvédelmi tisztviseld,

— a 15. pont alatt felsorolt szervek, személyek és hatdésdgok az ott megjelolt
esetekben

— kizérélag a sajat adatai vonatkozasaban az illetékességének igazolasat kovetden
az adatkezelési incidenssel érintett természetes személy, vagy annak térvényes
képviselSje.

Az adatvédelmi incidensek nyilvantartdsabdl az érintett szdmdra a ra vonatkozo
adatokrdl hitelesitett masolat adhaté ki.
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21. A SZABALYZAT VEGREHAJTASA AZ ADATKEZEL® SZERVEZETEN BELUL

21.1.

21.2.

21.3.

21.4.

21.5.

A jelen Szabélyzat végrehajtasa soran az egyes szervezeti egységek és személyek
feladatait, feleldsségét, az Adatkezeldé szervezetére, mikddésére, tevékenységére
vonatkozé szabalyozasok hatarozzak meg.

Az érintett jogait, ezen jogok gyakorldsat az Adatkezeld szervezeti és miikddési
viszonyai nem érintik.

A jelen Szabdlyzat végrehajtasaval kapcsolatos feladatok koordinaciéjat a bels6
adatvédelmi tisztviseld latja el.

Az érintett az adatkezeléssel, az adatkezeléssel Gsszefliggd jogokkal kapcsolatos
kérdéseivel, panaszaival, bejelentéseivel fordulhat az Adatkezeléhtz. A panaszokkal
kapcsolatos teenddk —az Adatkezeld képviseldjének eltérdé rendelkezése hianyaban-
az adatvédelmi tisztviseld hataskérébe tartoznak.

Az Adatkezel6 az adatvédelmi tisztvisel® Gtjan gondoskodik arrdl, hogy a kérdések,

panaszok, bejelentések a megfeleld szervezeti egységhez eljussanak, és azokra az
érintett hataridében valaszt kapjon, a sziikséges intézkedések megtoriénjenek.

ZARO RENDELKEZESEK

Joszolgalati Kozpont 2024. év januar hd 10. napjan adta ki jelen Adatvédelmi és
Adatbiztonsagi Szabalyzatot.

A Szabalyzat hatélyba lépésének id8pontja: 2024. év januar ho 10. napja

Békéscsaba, 2024. év januar hé 10. napja
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~ JOSZOLGALATIKOZPONT
ADATVEDELMI ES ADATBIZTONSAGI SZABALYZATA

MELLEKLETEK FELSOROLASA:

1. melléklet Adatkezelési Nyilvantartas Minta

2. melléklet Adatkezelési tajékoztatd ellatottak részére

3. melléklet Kérelem mintaba illesztheté adatvédelmi klauzula

4. melléklet Megallapodas mintaba illeszthetd adatvédelmi klauzula

5. melléklet Onkéntes fizetést vallalo személy nyilatkozatdba illeszthetd adatvédelmi
kiegészités

8. melleklet Adatkérd lap hozzajarulas alapu adatkezeléshez

7. melléklet Adatkezelési tdjékoztaté honlaphoz

8. melléklet Tajékoztatd a munkavéllalé személyes adatainak kezelésérél és a
személyhez (iz6d6 jogokrol

9. melléklet Hozzajaruld nyilatkozat jogi személy szerz6d®é partnerek természetes
személy képvisel6inek elérhetéségi adatai kezeléséhez

10. melléklet Munkaszerzédés mintdba illesztheté adatvédelmi rendelkezések

11. melléklet Munkaszerzddés kikdtés vagy nyilatkozat az adatkezelési szabdlyzat
megismerésérdl, meglévé munkavallaldknak

12. melléklet Adatkezelt és adatfeldolgozé kbzti szerz6dések klauzulai és az
adatfeldolgozo képvisel6jének hozzajarulasa

13. mellékiet Latogatoi tdjékoztatd kameras megfigyelérendszer alkalmazasarol

14. melléklet Adatkezelbi jogosultsagok nyilvantartasa

15. melléklet Adatvédelmi incidensek nyilvantartasa

16. melléklet Rovid kifliggeszthet® adatvédelmi téjekoztaté minta
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